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® Zu diesem Dokument

1.1 Wichtige Hinweise

Vor Beginn der Arbeiten Kapitel 2 "Sicherheit" lesen und beachten!

1.1.1 Zweck
Diese Reparaturanleitung ist Grundlage fir ein systematisches und sicherheitsbewuss-
tes Vorgehen bei der Reparatur von Hausgeraten.

Diese Reparaturanleitung enthalt Informationen zur Fehlerdiagnose und Instandset-
zung.

1.1.2 Zielgruppe

Diese Reparaturanleitung richtet sich an Personen, die mit der Geratetechnik vertraut
sind und von BSH oder einer autorisierten Stelle unterwiesen wurden:

=  Servicetechniker bei der Reparatur von Hausgeraten

= Vorruster im Ersatzteillager bei der Ermittlung erforderlicher Ersatzteile

m  Callcenter-Mitarbeiter bei der Auftragsannahme

1.1.3 Mitgeltende Unterlagen

Folgende Unterlagen enthalten zusatzliche reparaturrelevante Informationen:
Allgemeine Reparaturanleitung

Fehlercodes und Serviceprogramme

Schaltplane

Explosionszeichnungen

Sticklisten

Reparaturvideos
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1.2 Zeichenerklarung

1.2.1 Gefahrenstufen

Die Gefahrenstufen bestehen aus einem Symbol und einem Signalwort. Das Signal-
wort kennzeichnet die Schwere der Gefahr.

Gefahrenstufe Bedeutung

Nichtbeachtung des Warnhinweises fuhrt
zu Tod oder schweren Verletzungen.

Nichtbeachtung des Warnhinweises kann
zu Tod oder schweren Verletzungen fuh-
ren.

Nichtbeachtung des Warnhinweises kann
zu leichten Verletzungen fihren.

ACHTUNG Nichtbeachtung des Warnhinweises kann
zu Sachschaden fihren.

/\ VORSICHT

Tabelle 1: Gefahrenstufen

1.2.2 Gefahrensymbole

Gefahrensymbole sind sinnbildliche Darstellungen, die einen Hinweis auf die Art der
Gefahr geben.

In diesem Dokument werden folgende Gefahrensymbole verwendet:

Gefahrensymbol Bedeutung

Allgemeiner Warnhinweis

Gefahr durch elektrische Spannung

Gefahr durch Explosion

Gefahr von Schnittverletzungen

B>p>p
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O Zu

diesem Dokument

Gefahrensymbol Bedeutung

Allg. Symbol

Bedeutung

Gefahr von Quetschverletzungen

Kennzeichnung eines besonderen (Text
und/oder Grafik) Tipps

Gefahr durch heiflte Oberflachen

Kennzeichnung eines einfachen (nur
Text) Tipps

Kennzeichnung eines Links zu einer Vi-
deoanleitung

Gefahr durch starkes Magnetfeld

Kennzeichnung erforderlicher Werkzeuge

Kennzeichnung erforderlicher Vorausset-
zungen

B>BPp>

Gefahr durch nicht ionisierende Strahlung

Kennzeichnung einer Bedingung
(Wenn ..., dann ...)

Kennzeichnung eines Ergebnisses

Tabelle 2: Gefahrensymbole

1.2.3 Struktur der Warnhinweise

Warnhinweise haben in diesem Dokument ein einheitliches Aussehen und eine einheit-
liche Struktur.

EO@Q Mo

Kennzeichnung einer Taste oder Schalt-
flache

[00123456]

Kennzeichnung einer Materialnummer

Status

Kennzeichnung eines angezeigten Tex-
tes / Fensters (im Geratedisplay)

>

Art und Quelle der Gefahr
Magliche Folgen bei Nichtbeachtung der Gefahr / des Warnhinweises.
» MalRnahmen und Verbote zur Vermeidung der Gefahr.

Das folgende Beispiel zeigt einen Warnhinweis, der vor Stromschlaggefahr durch
spannungsfihrende Teile warnt. Die MalRnahme zur Vermeidung der Gefahr wird ge-

nannt.

>

Stromschlaggefahr durch spannungsfiihrende Teile
Tod durch Stromschlag
» Gerat mindestens 60 Sekunden vor Reparaturbeginn vom Netz
trennen.

1.2.4 Allgemeine Symbole
In diesem Dokument werden folgende allgemeine Symbole verwendet:
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Tabelle 3: Allgemeine Symbole
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Sicherheit

2.1 Qualifikation
In Deutschland durfen nur von BSH oder einer autorisierten Stelle geschulte Elektro-
fachkrafte Instandsetzungsarbeiten durchfiihren.

In allen anderen Landern durfen nur vergleichbar ausgebildete Fachkrafte Instandset-
zungsarbeiten durchfiihren.

Nur Personen die vorschriftsmafig ausgebildet, zugelassen und von BSH oder einer
autorisierten Stelle geschult sind, durfen Reparaturen an den Geraten, fur die sie ge-
schult sind, durchfiihren.

2018-01-30_58300000190145_ara_de_f

2.2 Aligemeine Sicherheitshinweise

2.2.1 Alle Hausgerate

Stromschlaggefahr durch spannungsfiihrende Teile!

= Gerat mindestens 60 Sekunden vor Beginn der Arbeiten vom Netz trennen.
= Gehause, Bauteile und Leitungen nicht berthren.

= Bei Prufungen unter Spannung Fehlerstrom-Schutzschalter verwenden.
= Hochspannungs-Kondensatoren entladen.

Verletzungsgefahr durch scharfe Kanten!

= Schutzhandschuhe tragen.

Verletzungsgefahr beim Umgang mit Schadstoffen!

= Zugehoriges Sicherheitsdatenblatt beachten!

Gefahrdung der Geratesicherheit / -funktion!

= Nur Originalersatzteile verwenden.

Beschadigungsgefahr elektrostatisch gefahrdeter Bauteile (EGB's)!

= Vor Bertuhrung oder Messung der EGB's ein Elektrostatikschutzsystem (Handge-
lenkband mit Erdungsbaustein) anlegen.

= Anschlisse und Leiterbahnen der Module nicht berihren.
= EGB's nur in leitfahigen Materialien oder Originalverpackung transportieren.

= EGB's von elektrostatisch aufladbaren Materialen (beispielsweise Kunststoffen)
fernhalten.
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Sicherheit

2.3 Produktspezifische Sicherheitshinweise

2.3.1 Mikrowellengerite

Verbriihungsgefahr durch explosionsartiges Entweichen von Fliissigkeit bei
Siedeverzug!

= Vor dem Erhitzen Loffel aus Metall in die Flissigkeit stellen.
Gesundheitsgefahr durch nichtionisierende Strahlung!

= Nach Arbeiten am Gerat Dichtheit mit Leckratenmessung prifen.

2.3.2 Induktionsgerite

Induktionsgerate erflllen die glltigen Vorschriften fur Sicherheit und elektromagneti-

sche Vertraglichkeit (EN 50366).

Lebensgefahr durch Magnetfelder!

= Personen mit Herzschrittmachern bei der Reparatur vom gedffneten Gerat fernhal-
ten!

Gesundheitsgefahr durch Magnetfelder!

= Personen mit medizinischen Geraten (beispielsweise Insulinpumpe / Horgerat) bei
der Reparatur vom gedffneten Gerat fernhalten!

2.3.3 Gasgerite

Explosionsgefahr durch ausstromendes Gas!

= Vor Arbeiten an gasfihrenden Verbindungen Gaszufuhr sperren.

= Nach Arbeiten an gasfiihrenden Verbindungen Dichtheit prfen.

m  Gasgerate nur mit Originalteilen instandsetzen, die fur diesen Einsatz gepruft und
freigegeben sind.

Bei Gasgeruch!

Keine elektrischen Schalter betatigen.

Offene Flammen I6schen / fern halten.

Raum gut beltften.

Gasabsperreinrichtung schlieRen.

2.3.4 Kiihl- und Gefriergerate

Verbrennungsgefahr durch Kaltemittel!

m  Schutzbrille und Schutzhandschuhe tragen.

Explosionsgefahr durch Kaltemittel!

= Rohrverbindungen nicht I6ten; ausschlieRlich Lokringverbindungen verwenden.
= Keine elektrischen Schalter betatigen.

= Elektrische Warmegerate fern halten.

2018-01-30_58300000190145_ara_de_f

m  Offene Flammen I6schen / fern halten.
= Raum gut beltften.

2.3.5 Trockner mit Warmepumpe

Verbrennungsgefahr durch Kaltemittel!

m  Schutzbrille und Schutzhandschuhe tragen.

Explosionsgefahr durch Kaltemittel!

= Rohrverbindungen nicht I6ten; ausschlieRlich Lokringverbindungen verwenden.
Keine elektrischen Schalter betatigen.

Elektrische Warmegerate fern halten.

Offene Flammen I6schen / fern halten.

Raum gut beluften.

Copyright by BSH Hausgerate GmbH Seite 5 von 18



Sicherheit

2.4 MaRnahmen nach jeder Reparatur

Wenn Geréat funktionsfahig:

= Nach VDE 0701 oder landesspezifischen Vorschriften prifen.

= AuRere Erscheinung, Funktion und Dichtheit priifen.

m  Reparaturarbeiten, Messwerte und Funktionssicherheit dokumentieren.

Wenn Geréat nicht funktionsfahig:

m  Gerat als “nicht funktionssicher” kennzeichnen.

= Kunden vor Inbetriebnahme warnen und dartber schriftlich in Kenntniss setzen.
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O Aufbau und Funktion

3.1 Ferndiagnose von Hausgeraten

Home™!
connecTt
Customer
Mobile \

iServiceRemote

g
il /

(only Intranet)

Remote Technician

Smart Card
Security certificate

Abb. 1: Prinzip Ferndiagnose

der Remote Techniker eine detailliertere Diagnose des Problems stellen

o Bevor ein Home Connect Techniker zum Kunden geschickt wird, kann
und es ggf. bereits |6sen.

Mit der Software "iServiceRemote" verbindet sich der Techniker mit dem Hausgerat.
Mit dem Identifikationscode des Gerates (HAID = Home Appliance Identification) kann
eine Verbindung zu dem Gerat hergestellt werden. Dieser setzt sich zusammen aus
Marke, VIB und Mac Adresse.

Der RemoteTechniker benétigt seinen personlichen Benutzername und Passwort. Die-
se Daten werden von iServiceRemote zum HCA Server tbertragen. Aus Sicherheits-
grinden besitzt der Remote Techniker eine individuelle Smart Card mit Sicherheitszer-
tifikat. Der HCA Server priift das Zertifikat, den Benutzernamen und das Passwort des
Technikers.

2018-01-30_58300000190145_ara_de_f

11 A
[BrsEsna l?

iServiceRemote [

Allow customer Service access?
no yes+

_df Customer service access
T\ g active.

G

Smart Card
Security certificate

Abb. 2: Prinzip Ferndiagnose

Nach Prifung der Daten des Remote Technikers und des HAID baut der HCA Server
die Verbindung zu dem entsprechendem Gerat auf.

Der Remote Techniker spricht parallel am Telefon mit dem Kunden. Auf dem Display
des Gerates erscheint die Meldung Allow customer service access. Der Kunde besta-
tigt den Zugriff durch Driicken der Taste [+| auf dem Display. Diese Bestatigung kann
nur direkt am Gerat und nicht tber die APP erfolgen. So wird sicher gestellt, dass die
Verbindung zum richtigen Gerat hergestellt wird.

Nach Bestatigung erscheint die Meldung Customer service access active im Display.
Die Verbindung wurde hergestellt, der Remote Techniker sieht den iService Monitor
und kann den Geratespeicher auslesen. Er kann nun eine Analyse durchfiihren und
dem Kunden ggf. Anweisungen zur Problembehebung geben.

0 Kann das Problem nicht durch den Remote Techniker oder den Kunden

gelost werden, ist ein Kundenbesuch durch den HomeConnect Techni-
ker nétig.
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O Aufbau und Funktion

3.2 Identifizieren von Funktionsstérungen

I

Customer I

Mobile I
I Customer
I [Smart Device
I
l A
Q. < >

I Customer —
I Router
I
I
[
i
I
I
I
) Cstomers home

HCA

Abb. 3: Kommunikationsmodul und periphere Komponenten

Der Techniker trifft auf im Bild gezeigte Situation. Das Kommunikationsmodul im Gerat
ist verantwortlich fur die Kommunikation zu den peripheren Komponenten. Eine der
Komponenten innerhalb des Netzwerkes ist defekt: Kommunikationsmodul, Router,
Smart device, App, Internet, HCA Server.

Der Techniker muss priifen, welche Komponente den Fehler verursacht.
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©® Fehlerdiagnose

@ Home Connect Problem

Fehler

Mogliche Ursache

Fehlerbehebung

Keine Verbindung zwischen Kommunikationsmodul
und peripheren Komponenten

Schwaches oder fehlendes Wi-Fi Signal

1.
2.

WLAN Repeater installieren.— Seite 11
Power Line Adapter installieren.— Seite 12

Defekte Komponente

(i)

Der Techniker ist mit der bendtigten Hardware ausgestattet. Fur eine
Fehlerdiagnose kann er die einzelnen Komponenten des Kunden ge-
gen seine eigenen tauschen und so die problemverursachende Kom-
ponente identifizieren.

Achten Sie auf die Funktionstiichtigkeit der mitgefliihrten Komponen-
ten!

Router durch DCU tauschen.— Seite 13

Smart Device des Kunden durch Smart Device des Technikers er-
setzen.— Seite 14

Aus Sicherheitsgriinden darf iService nicht tiber WLAN mit dem Ge-
rat verbunden werden. Das Gerat wird durch die Verwendung von
UDA und dem D-Bus-2 Kabel verbunden.

iService Monitor verwenden.
Kundendienst Testprogramm starten.
Fehlerspeicher auslesen.

2018-01-30_58300000190145_ara_de_f
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5.1 Com Modul Funktion priifen

1. Am Hausgerat das Home Connect Men( starten.
2. Manuelle Netzverbindung starten.

@ Das Hausgerét 6ffnet Access point mit der SSID "HomeConnect".

In den WiFi-Einstellungen prifen, ob das WiFi-Netz "HomeConnect" empfangen
wird.

® V\7ird das WiFi-Netz am Smart Device erkannt, dann arbeitet das Com-Modul
richtig.
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6.1 WLAN Repeater installieren

1. WLAN Repeater in eine freie Steckdose stecken (an einem Ort, wo gerade noch
das WLAN Signal empfangen wird).
@ Der Repeater empfingt das schwache Signal und sendet ein neues, starkes
Signal aus.
@ Dieses neue Signal kann durch das Hausgerat empfangen werden.

2. Kunden beraten:
Um das Hausgerét mit dem WiFi Netz zu verbinden muss der WPS Knopf am
Router gedriickt werden (nicht am Repeater).

3. (@ Wenn der Router liber eine WPS-Funktion verflgt,
1. Verbindung zum Repeater iber WPS herstellen.
2. WPS Knopf am WLAN Repeater driicken, bis die WLAN-LED blinkt.
3. WPS Knopf am Router driicken.

-:uﬂ--rE :
Eodds -
|
1 “:t"’n".‘:‘k.
]
| 1
e )
1 - 4 »
: PH:-\.llm"l
|
|
|
I WA gl
: i gl
1 I
|
HCA |
Hl:ul.wr-lu\hm
@ Die Verbindung wurde hergestellt, wenn die WLAN LEDs ununterbrochen
leuchten.

4. (® Wenn der Router {iber keine WPS-Funktion verfiigt,
- Power Line Modul (dLAN) einsetzen.

2018-01-30_58300000190145_ara_de_f Copyright by BSH Hausgerate GmbH
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@ Instandsetzen

6.2 Power Line Adapter installieren

0 Der Power Line Adapter besteht aus Sender und Empfanger.

1. Sender via LAN Kabel mit Router verbinden.
@ Das Signal des Routers wird (iber die Netzleitung zum Empfinger gesendet.
@ Der Empfinger baut ein unabhéngiges WiFi-Netz mit eigenem Netzwerkna-
men (SSID) und eigenem Passwort auf.
@ Beide Teile des Power Line Adapters verbinden sich automatisch miteinander.

Customer ’
Mobile re———
CE=em
—=memfl Customer ™
; jsmart Device m
R

wcustom or

Router

\
Power line

Je

F 3

WiFikey on
backside

HCA

HCusmmels home

2. Bei Verwendung der WPS-Methode muss die WPS-Taste am Emp-
fanger gedrickt werden - nicht am Router!
Bei Nutzung der manuellen Methode (SAP Funktion) zur Verbindung
des Hausgerates mit dem neuen WiFi-System, miissen die SSID
und das Passwort des neuen WiFi-Netzes verwendet werden. Das
Passwort steht auf der Riickseite des Empfangers.

Verbindung zum Gerat Uber WPS- oder SAP-Funktion herstellen.

2018-01-30_58300000190145_ara_de_f Copyright by BSH Hausgerate GmbH
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6.3 Router durch DCU ersetzen

Voraussetzungen:
& Verbindungen zwischen Smart Device des Kunden, Gerét und Router sind ge-

trennt.

Smart Device und Gerat werden mit dem DCU verbunden.

Der DCU muss Uber einen USB Anschluss oder uber ein USB-Netzteil
mit Strom versorgt werden.

Der DCU baut einen WiFi-Zugangspunkt mit eigener SSID auf (z.B.: iser-
vice_5cF3701721F2)

Jede DCU hat eine unterschiedliche SSID, beginnend mit "iservice_" und
einer weiterlaufenden Abfolge von Nummern und Buchstaben. Alle DCU
bendtigen das gleiche Passwort "iService" fur den Login

. v ©
C:ﬂstomer ' ‘ ¥ Iservice SCF3T01721F2 e
obile I Password=iService —
I CllS!OI!\B’ ‘m

; 1 jsmart Device r:;_
St

s 7]
Customer
Router

HCA

e customers home

(¢,

2018-01-30_58300000190145_ara_de_f

Smart Device des Kunden mit DCU verbinden (SSID Suche in den WiFi-Einstel-
lungen des Smart Device).

Gerat Uber WPS-Funktion mit DCU verbinden.

WPS durch Driicken des WPS-Knopfes am DCU fir 5 s starten.

@ Das Display wird dunkel.

Prifen, ob das Gerat durch das Smart Device des Kunden bedient werden kann.

. @ Wenn das Gerat durch das Smart Device des Kunden bedient werden kann,

- System funktioniert: Die Problemursache liegt beim Router des Kunden.
@ Der Router des Kunden darf durch den Techniker nicht verandert werden.

Copyright by BSH Hausgerate GmbH
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6.4 Smart Device tauschen

Voraussetzungen:
& Verbindung des Kunden-Smart-Device ist getrennt.
1. Smart Device des Technikers mit DCU verbinden.

2.

i

Beim Pairing muss eine Datei vom HCA-Server heruntergeladen
werden.

Fir diesen Download bendétigt das Smart Device eine Internetverbin-
dung.

Auf Mobilnetzverbindung achten.

Hausgerat mit Techniker App pairen.
@ Es besteht nun ein unabhéngiges System ohne Kunden-Equipment.

Customer

Mobile

HCA

e=iems

e | Customer

w, .{
1
1
i
i
1
I
|
|
I wa ©
I - enice scraTor721F2 ss0
HCuslnmels home

3. Funktion des Systems kontrollieren.

@ Wenn das System funktioniert, liegt das Problem beim Smart Device des Kun-
den oder bei der aufgespielten App.

2018-01-30_58300000190145_ara_de_f
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@ Instandsetzen

6.5 Module codieren

3. 1. |[Home Connect Coding|auswahlen.
2. |Execute Coding Process | klicken.

i

Die Geratedaten E-Nummer, Fertigungsdatum und Seriennummer sind
auf einem Modul des Gerates gespeichert. Diese Daten werden bei der
Anmeldung des Gerates am Home Connect System bendtigt. Beim Flas-
hen werden diese Daten geldscht. Die Daten miissen mit der Coding- imathaee L ___B
Funktion von iService neu in das Gerat geschrieben werden.

Y Varsant Coing Y L= E |

1.

E-Nummer eingeben.

D e

= e
P e —
O e —

2. Coding Funktion starten.

2018-01-30_58300000190145_ara_de_f

B Disconnected nmuqm- | )

sof

8S @i M

22 »@cmo A

@ iService Gbernimmt die E-Nummer automatisch und Ubertragt sie an das

Hausgerat.

_%

( Variant Codes sending...

Copyright by BSH Hausgerate GmbH
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@ Instandsetzen

4. 1. Fertigungsdatum eintragen. 5. 1. Seriennummer eintragen.
2. Auf klicken. 2. Auf klicken.
G —— N L = Al
iSEt'uic-&Bas-E- u iSen'icE-B-ESE‘- g
| R 0 — -
Manufacturing date;FD (size 4) | oK IJ/ 1 Serial number;SNr (size 18) oK
N

A A
o512 < | [014040280756000050 < |

@ Die Daten werden gesendet.

Variant Codes sending...

...completed!
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@ Instandsetzen

6. Nachdem die Daten gesendet wurden, auf [OK] klicken.

-Tum ﬂ'!e Appliance ON u

@ Yariant Codes sent.
QK E |
f——n

@ Die Daten wurden erfolgreich (ibermittelt.

B veuntcosng Lo )

{ Execute Codng Process |

e e
Code Set: Home Connect Cod v | |‘|

OuF 201

ENumber | SMVBSTXO6E/12
Datom 14032016 170231
TechlD: 123456

Codes

set durchgefiihrt werden.
Mit dem Neustart werden die neuen Daten ibernommen.

Das Gerat flr 30 s vom Netz trennen.

7. 0 Damit die Daten vom Gerat ibernommen werden, muss ein Netzre-
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6.6 Home Connect in Firewall geschiitzten Netzwerken
einstellen

Folgende ausgehende Verbindungen missen fiir die angegebenen URLs freigeschal-
ten werden, damit eine Kommunikation des Hausgerates und der HomeConnect App
mit den BSH Servern funktioniert. Wir geben bewusst nur die URLs statt der IP-Adres-
sen weiter, da diese kontinuierlich gleich bleiben werden.

Fir das Verbinden der App mit dem Hausgerat werden im lokalen Netzwerk MDNS
Broadcasts versendet. Diese missen im lokalen Netzwerk mit folgendem Service
String freigegeben sein: _homeconnect._tcp.local.

rt.homeconnecthca.com Port: 443 TCP
rt.homeconnecthca.com Port:80 TCP
ocsp.homeconnecthca.com Port: 8080 TCP
ha-ws.homeconnecthca.com Port: 443 TCP
sd-ws.homeconnecthca.com Port: 443 TCP
t.homeconnecthca.com Port: 123 UDP

Tabelle 4: Port Adressen

= WLAN, das Uber eine Browseranmeldung funktioniert (landing page),
wird nicht unterstutzt (z.B. public Hotspots)
= \WPS-Taste am Router erleichtert die Einrichtung
0 = Radius Server, bzw. WPA Enterprise Verschlisselung wird nicht un-
terstutzt
®»  Praxiserfahrung: u.a. D-Link Router & Huawei laufen noch stabiler
wenn die Multicast Option aktiviert bzw. Single-Cast deaktiviert ist

Voraussetzungen:

& Wi-Fi Standards: IEEE 802.11b; IEEE 802.11g; IEEE 802.11n

& WPA/WPA2 Verschliisselung (offenes Netzwerk und WEP ist nicht unterstiitzt)
& Frequenz fiir Verbindung mit Hausgerat: 2,4 GHz fiir Verbindung vom Hausgerét
9
9

zum Router (kein 5 GHz), 5 GHz fur Verbindung vom Tablet zum Router (kann ge-

nutzt werden)
Stabiles Wi-Fi (guter Empfang) mit Internetzugriff (nicht nur lokales WLAN)
MAC Adressen Filter, Kindersicherung und sonstige Sperren durfen nicht aktiviert

bzw. mulssen richtig konfiguriert sein
6.6.1 URLs im Router des Kunden freischalten

» Verbindungen im Router des Kunden fur die angegebenen URLs freischalten (sie-
he Tabelle "Port Adressen"— Seite 18).
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6.6.2 Spezialkonfiguration fiir Cisco Controller basierende WLANs
einstellen

1.
0 Wi-Fi Direct Clients Policy — zulassen.

WLANSs auswahlen, um die Seite der WLANs zu 6ffnen.

2. WLAN ID des WLAN anklicken, dessen Wi-Fi Direct Client Policy konfiguriert wer-
den soll.

@ Die Seite WLANSs > Edit erscheint.
3. Auf|Advanced Tab| klicken.

4. In der Wi-Fi Direct Clients Policy drop-down Liste auswahlen: Allow

@ Die Wi-Fi Direct Clients haben die Erlaubnis, sich mit dem WLAN zu verbin-

den.

5. Auf klicken.
6. Bonjour Gateway aktivieren.

@ Der Globale Multicast Mode ist aktiv.

@ Fiir die SSID wird ein Bonjour-Dienst-Profil erstellt, gebunden und aktiviert.
@ In dem gebundenen Profil wird der Bonjour Service String "...nomeconnect..."
)

eingepflegt.
Je nach WLC Konfioguration missen weitere Parameter angepasst werden.
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